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PROGRAMA DE DISCIPLINA
| 1. Curso: Direito | 2. Codigo: 14 e 15 |
| 3 Modalidade(s): Bacharelado | 4. Curriculo(s): 2007.1 |
| 5. Turno(s) | Diurno | X | Noturno | X |

| 6. Departamento: Direito Privado |

7. Nome da Disciplina: Direito do Consumidor
8. Cddigo DC0123
| 9. Pré-Requisito(s): | DC0137 |
10. Carga Horaria:
Duragdo em Carga Horaria Semanal Carga Horaria Total
semanas
16 Tedrica: | Prética: 64hs
| 11.Ndmero de Créditos': 4 | Periodo: |

12. Carater de Oferta da Disciplina:
Obrigatéria: | | Optativa: | X

13. Regime da Disciplina:
Anual: | | Semestral: | X

14. Justificativa:

Propiciar conhecimentos doutrinarios e jurisprudenciais de Direito do Consumidor, visando
subsidiar as questdes que envolvem as relagdes consumeristas, bem como, as transagdes entre
pessoas fisicas e pessoas juridicas de direito publico e privado, a fim de minimizar os vicios e
os danos decorrentes destas e dos produtos e servigos.

15. Ementa:

EMENTA: Cddigo do Consumidor. Direitos basicos do consumidor. Qualidade de produtos e
servigos, prevengao e reparagdo de danos. Praticas comerciais. Protegao contratual. Sangdes
administrativas. Infragdes penais. Defesa do Consumidor em Juizo. Sistema de defesa do
consumidor. Convengao coletiva de consumo.

1 1 crédito corresponde a 16 horas/aula (Resolugdo CEPE/UFC n°. 7, de 10/12/2004)



16. Descri¢do do Conteudo:

Semana

N° de
horas-
aulas

1. Cddigo do Consumidor:
a) Viséo geral do Cddigo;

b) A base constitucional do Codigo;

c) A base doutrinaria do Cédigo;

d) Disposicdes gerais;

e) Politica Nacional das relagdes de consumo.

01

4hs

2. Direito das relagdes de consumo:
a) Aspectos juridicos da relagdo de consumo;
b) Conceito de consumidor;
c) Conceito de fornecedor;
d) Conceito de produto;
e) Conceito de servigo.

02/03

6hs

3. Direitos basicos do consumidor:
a) Principios da relagdo de consumo;
b) Protecédo da Vida, da saude e da seguranga;
) Educagéo do consumidor;
) Informagao sobre produtos e servicos;
) Publicidade enganosa e abusiva, praticas comerciais condenaveis;
f) Clausulas contratuais abusivas;
g) Prevencéo e reparacdo de danos individuais e coletivos, 0 acesso a
justica;
h) A inversao do 6nus da prova;
i) Prestacdo de servigos publicos.

c
d
e

03/04/05

10hs

4. Qualidade de produtos e servigos prevengao e reparagao de danos.
a) Riscos a saude e a seguranga.

b) Nocividade, periculosidade.
) Relagdo de consumo e de responsabilidade.

) A responsabilidade por vicio.

) Decadéncia e Prescri¢éo,

f) Desconsideragdo da personalidade juridica

c
d
e

06/07

6hs

5. Préticas Comerciais.
a) Conceito de consumidor para as praticas comerciais
b) A oferta de produtos ou servigos
c) Publicidade enganosa e abusiva
d) Praticas abusivas
e) Cobrangas de dividas de consumo
f) Banco de dados e cadastro de consumidores.

07/08

6hs

6. Protegéo Contratual.

a) Contrato de adeséo

b) Controle das Clausulas gerais dos contratos
c) Protegéo contra clausulas abusivas

09

4hs

7. Sangdes Administrativas.
a) Modalidades de sangdes Administrativas.
b) Graduagdo da multa
c) Fundos especiais
d) Procedimento administrativo

10

4hs




8. Infragdes Penais.
a) A defesa do consumidor no @mbito penal
b) Circunstancias agravantes. 11/12 6hs
c) Penas de multas

9. Defesa do Consumidor em Juizo
a) Tutela Jurisdicional dos direitos e interesses do consumidor
b) Tutela individual dos consumidores
) Tutela coletiva dos consumidores 12113/14 8hs
) Legitimacao para agir

c
d
e) A coisa julgada nas agdes coletivas

10. Sistema de Defesa do Consumidor
a) Instrumentos do sistema 14/15 ohs
b) Competéncia dos 6rgéos integrantes do SNDC

11. Convencao coletiva de consumo
a) Conceito, objeto e natureza juridica 16 4hs
b) Condigdes e requisitos
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19. Avaliagéo da Aprendizagem:

O mecanismo de avaliagéo de aprendizagem ocorre em sala de aula com a averiguagdo da
participagéo do discente e seu comprometimento com a disciplina, tanto no aspecto teorico
como pratico. Além da submissdo de avaliagbes parciais e final, que conterdo questbes
objetivas de concursos e questdes subjetivas, casos praticos a serem solucionados.

As avaliagdes parciais serdo feitas por meio de provas, contendo 14 (catorze) questdes cada,
sendo 12 (doze) questdes objetivas, com itens A/B/C/D, que valerdo 0,5 (meio) ponto cada; e 02
(duas) questdes subjetivas, que valerdo 2,0 (dois) ponto cada. Por sua vez, as avaliagdes finais,
serdo feitas através de uma unica prova, contendo 10 (dez) questbes objetivas, com itens
A/BIC/D, que valeréo 1,0 (um) ponto cada.

20. Observagoes:

21. Aprovagao do Colegiado da Coordenagao do Curso:

N° da ata da Reunido: / | Data de Aprovagio: / /

Coordenador(a) de curso

22. Aprovagao do Colegiado Departamental:

N° da ata da Reuni&o: / | Data de Aprovagéo: / /

Chefe(a) do Departamento

23. Aprovagdo do Conselho de Centro/Faculdade:

N° da ata da Reunido: / | Data de Aprovagéo: / /

Diretor(a)




24. Aprovagao do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao:

N° da ata da Reunigo: / | Data de Aprovagéo:

Presidente do Conselho




